
 PI-DP-01-00کد سند:   

 

 شماره بازنگری:

 

و   داد یرو  ت یری مد  ییروش اجرا

عدم انطباق ها و اقدام 

  یاصلاح

 

 

 

 PI-DP-01-00کد سند:   

 0ویرایش:
 ادرس شرکت  1

 

 سند بازنگری شده 

شماره  

 بازنگری 
 کد روش اجرایی/  جزئیات بازنگری  تاریخ بازنگری 

 دستورالعمل
 کد فرم 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 
 

 



 PI-DP-01-00کد سند:   

 

 شماره بازنگری:

 

 داد یرو  ت یری مد  ییروش اجرا

و عدم انطباق ها و اقدام 

  یاصلاح

 

 

 

 PI-DP-01-00کد سند:   

 0ویرایش:
 ادرس شرکت  2

 

 هدف  -1

 باشد. مي  يو عدم انطباق ها و اقدام اصلاح  داديرو ت يريمد  روش تشريح چگونگي برنامه ريزي و اجراي هدف  

 

 دامنه کاربرد  -2
 را در مي گیرد.   طرح وبرنامهواحد اين روش اجرايي 

 

 تعریف -3
 ندارد

 مراجع -4
 ندارد

 

 شرح   -5
ممیززززي ونازززار  بزززر شززز    هزززاي  ا  فراينزززد  گززززارش عزززدم انابزززاق واقزززداما  مزززورد نیزززا ورودي 

 د.استخراج میشوشکايت وبررسي خطا و امو ش مودي ومديريت عملکرد  ي و وعملکرد مود

 : عدم انطباق ها را بررسي میکند    ،مدير مربوطه 5-1

 ( پیشنهادهاي بهبود -اصلاحياقداما   گزارش  گزارش تهیه میشود.)اگر به اقدام اصلاحي نیا  نداشت 

اقدام اص پیگیري    س مربوطهکارشنابود  لاحي  اگر نیا ي به  اقدام اصلاحي    بهشماره    تیم   ت ییناختصاص میدهد وفرم 

 . دهد انجام مینیز   عدم انطباق  مان جلسه پیگیريت یین  و مرتبط چند تخصصي و نماينده 

 سه انجام میشود: یم چند تخصصي تشکیل میشود و اقداما   ير در جل جلسه اي با حضور تسپس  5-2

 عدم انطباق شناسايي علت/ علل رخداد-    

 شناسايي پیامدها و موارد مشابه -    

انطباقنی  -     نیا  براي رفع عدم  انساني و مسئولیت هاو   منابع مالي)  ا سنجي منابع مورد  و مد   مان لا مو    منابع 

 ( تجهیزا  ، نرم افزارها و منابع اطلاعاتي

 مرتبط ار يابي ريسک ها و فرصت هاي  -    

 ار خود را اعلام میدارد و مدير مربوطه اقداما  را نهايي سا ي میکند و ن 5-3

 .میرسدمدیر  اطلاع    بهاز مجری گزارشی  توسط  اقدامات اجرایی و نتایج اجرایی   :  * 
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ا    وپس  میکند  بررسي  را  اصلاحي  اقداما   بخشي  اثر  مدير  ت یین ان  مجدد  اصلاحي  اقداما   تايید  عدم  صور   در 

   مرحله * تکرار میشود. میشود و ا

 : توسط مدير طرح و برنامه بررسي میشود  اجرا و اقداما  اصلاحي انجام شدهبررسي نتايج در صور  تايید مدير  5-6

یین میکند ومدير اقداما  اطلاحي  اصلاحا  لا م را ت   مدير طرح و برنامه  :مدير طرح وبرنامه در صور  عدم تايید   -

 تکرار میشود.  * مجددي ت یین کرده و ا  مرحله 

انجام   را  جمع بندي نتايج و تدوين گزارش اقداما  اصلاحي مدير طرح و برنامه  :در صور  تايید مدير طرح وبرنامه -

 (  پیشنهاد بهبود-گزارش اقداما  اصلاحي  :ادامه  در ) دکنبه رو  رساني می  را  طمرتبومستندا  میدهد 

 ( (  PI-DP-08-00 در صور  تغییر: فرايند طرح ريزي تغییرا  -

 
 

 مسئولیت  -6
 ولیت حسن اجراي اين روش اجراي برعهده واحد طرح وبرنامه است.ئمس -

 مي باشد.  طرح وبرنامهبه عهده واحد    روش اجراييمسئولیت اجراي اين  -

 میباشد.بر عهده مدير طرح و برنامه   اقداما مسئولیت تايید برنامه   -

 است.اين روش اجرايي  برعهده مدير طرح و برنامه   مسئولیت برو رساني  -
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 مدت ومحل نگهداری سوابق  -7
ثبززت شزززده در جزززدو  ايزززل مزززي باشزززد کزززه  مزززدار شزززامل  روش اجرايزززيسززوابح حاصزززل ا  اجزززراي ايزززن 

 مد  و محل نگهداري آنها مشخص شده است.  

 

 

 

 مدارک پیوست-8

 (                (  PI-DP-08-00 فرايند طرح ريزي تغییرا  -1

 مستندات  -9

 محل نگهداری  مدت نگهداری عادی  نام مدرک 

 سرور  سا  1  فرايند طرح ريزي تغییرا 


