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 هدف  -1

 اشد.یبم غیرغعالسازیاین دستور العمل چگونگی هدف از تدوین 

 

 دامنه کاربرد -2
  را در برمیگیرد. و بازرسی و حقوقی فنی میزخدمت و عملیات و کار کنان  دستور العملاین 

 

 تعریف-3 

 .آیدبه معنای مشاوره و مشورت می consultant این کلمه از خانوادهرایزنی: 

  .شودفته میها گها و ذخیره آنگیری به فرایند تهیه نسخه کپی از داده بک آپ بک آپ:

 مراجع -4

------ 
 

 شرح  -5
ثبووت میدنوود.  و گووزارغ غیوور فعالسووازی دارد قوورارداد را زیامووودی در خواسووت غیوور فعووا  سوو 5-1

حالوووت  2کوووه میوووز خووودمت بوووا موووودی تموووان گرفتوووه سوووعی میدنووود علوووت  گوووزارغ موووودی را بفهمد.

 تفاق می افتد.ا

موووورد مو وووو  ثبوووت ارشوووی در زشوووود و گیم عمیوووز خووودمت علوووت را فهمیوووده و مشووودل رفووو 5-1-1

 میدند.

ایش غیووور فعالسوووازی موقوووت ان وووا  موووودی همننوووان درخواسوووت غیووور فعالسوووازی دارد و بووور 5-1-2

بووا او  موودیر عملیووات گووزارغ ثبووت شووده را بررسووی میدنوود و تمووان بووا مووودی و رایزنووی میوودهی .

 حالت اتفاق می افتد: 2ان ا  میدهد. که سپس 

 سط میز خدمت ان ا  میشود.سازی توو فعال شده مو و  رفع  5-1-2-1
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مووودیر عملیوووات گزارشوووی در موووورد  .اسوووت غیووور فعالسوووازی داردموووودی هنووووز در خو 5-1-2-2

 نوودگووزارغ را بررسووی مید.بازرسووی مو ووو  ثبووت میدنوود و مو ووو  بووه بازرسووی منتقوول میشود

د دارد و نتی وووه فراینووود  را در گزارشوووی ثبوووت میدنووودو مو وووو  بوووه واحووو تماسوووی بوووا موووودی

یط )شووورا یو  گزارشووو ی منتقووول شوووده و واحووود حقوقیومووووارد حفووووقی را بررسوووی میدنووود وحقووووق

 2اموول عثبووت میدنوود و بووه موودیر عاموول اعوو   میدنوود .اووس از بررسووی و اعوو   ن رموودیر  فسوو  

 آید:حالت ایش می

مووودیر عملیوووات بوووا موووودی تموووان میگیووورد و رایزنوووی بوووا او دارد.اداموووه ماننووود   5-1-2-2-1

 5-1-2 مرحله

توسوووط  اعووو   بوووه سوووامانه مودیوووان و  ی و ثبوووتبدووواپ گیوووری از داده هوووای موووود 5-1-2-2-2

 این دو حالت همزمان با ه  طی میشوند. مدیر فنی ان ا  میشود و

که من ر به اقدا  اص حی و برنامه ریزی تغییر ان ا  میشودمدیر طرح وبرنامه  بررسی مورد توسط -1

 دستورالعمل اقدا  اص حی  WI-DP-02-01)میشود

 رات را بوووه موووودی اعووو   میدنووود و موووودییووومیوووز خووودمت بوووا موووودی تموووان گرفتوووه و تغی-2

رایش بووویرد و درخواسوووت فعالسوووازی دارد یوووا هنووووز هووو  درخواسوووت غیووور فعالسوووازی دارد و ذمیپووو

 غیر فعالسازی کامل ان ا  میشود.

 

 مسئولیت -6
 میباشد. عملیاتاحد مسئولیت حسن اجرای این دستورلعمل به عهده و -

 می باشد. ده میز خدمتسئولیت اجرای این دستورالعمل به عهم  -

 د.مسئولیت به روز رسانی و ممیزی این دستورالعمل به عهده واحد طرح وبرنامه میباش -

 

 
 

 

 

 

 مدت ومحل نگهداری سوابق -7
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د کوووه ثبوووت شوووده در جوودو  ذیووول موووی باشووو مووودار سوووابح حاصووول از اجووورای ایووون دسووتورالعمل شوووامل 

 مدت و محل نگهداری آنها مشخص شده است. 

 

 

 

 

 مستندات-8
 WI-DP-02-01                                   دستورالعمل اقدا  اص حی -1 

 مدارک پیوست  -9
                                        FR-DP-09-00یفر  درخواست مود -1

 محل نگهداری مدت نگهداری عادی نام مدرک

 سرور سا 1                                    دستورالعمل اقدا  اص حی

 سرور سا 1 یفر  درخواست مود


