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 مشخصات فرایند

 

 جذب نمایندگی عنوان فرایند

 PI-AG-00-00 شماره فرایند

 12/06/1403 تاریخ تنظیم اولیه

 00 شماره ویرایش

 

 
 سوابق بازنگری فرایند

 های مرتبطمستندات، سوابق و گزارش  تاریخ بازنگری

-- -- 

  

 

 

 تصویب كننده تأیید كننده تهیه كننده

 عامل ریمد توسعه کسب وکار ریمد طرح وبرنامه ریمد سمت

 یتراب یمرتض عبدالله پاک سرشت  یچرمچ نیرحسیام  نام و نام خانوادگی

    امضا

 

 فرایند نوع

 ☐  پشتیبانی     ☐   مدیریتی     اصلی   

 فرایند محدوده

 امور نمایندگان

 
 هدف فرایند                           

 گسترش شبکه جذب 

 مالک
 

 مجری
 

 ناظر
 

 طرح وبرنامه ریمد امور نمایندگان توسعه کسب وکار
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 فرایند ورودی

 دوره ارتباط ابزار ارتباط ورودی از شرح ورودی

 ماهانه کاغذی ندهینما یندگیدرخواست نما

 ماهانه کاغذی ندهینما ندهینما یوحقوق یقیحقاطلاعات 

 
 فرایند خروجی

 دوره ارتباط ابزار ارتباط خروجی به شرح خروجی

 بهنگام کاغذی امور نمایندگان دیجد یندگینما

 ماهانه/فصلی/سالانه نرم افزار اتوماسیون اداری امور نمایدگان جذببرنامه 

 

 
 ها سنجه

 گیری اندازه نحوه گیریمسئول پایش و اندازه دوره پایش معیار سنجشواحد  اثربخشی فرایند شاخص

شده  ادهیپ یبرنامه  به درست
 - طرح وبرنامه ماهانه  عدد است؟

ثبت شده/تعداد  یدرخواستا تعداد
≈ عدد شده یبررس یدرخواستا  - طرح وبرنامه ماهانه 1

 

 
 های مرتبطها و دستورالعملها/ رویهفهرست فرم

 نوع سند شماره مستند شرح ردیف

 فرم -- لیست درخواست های ثبت شده در سایت 1

 فرم - طلاعات نمایندگانا 3

 

 
 منابع مورد نیاز

 نترنتیتماس، ا زاتیتجه نتر،یو پر وتریکامپ ستمینرم افزار اتوماسیون اداری، س ،یادار زاتیتجه ،یمنابع انسان

 

 
 فعالیت ها شرح

 مسئولیت شرح ردیف

 توسعه کسب وکار بررسی برنامه سند استراتژیک توسعه کسب وکار 1

 بازرسی و تهیه لیست نمایندگان بالقوه ابررسی رفتار رقب 2
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 توسعه کسب وکار نتخاب از بین  نمایندگان  و تصمیم گیری بر اساس رده نمایندگی هاا 3

 مدیران در استان و رقبا نیشیپ یبسته به تجربه ها یپلن همکار یطراح ایانتخاب و  

4 
حضور در محل متقاضی راستی آزمایی و -بررسی مقبولیت-تماس با نمایندگان منتخب

 به بهبود پلن  دارد؟ ازیعنوان شده که ن ندهینما یاز سو یشنهادیپ-دموی پلن 
 بازرسی

 توسعه کسب وکار ندگانینما /یندگیعقد قرارداد با نما 5

 بازرسی آموزش نمایندگان 6

 

 

 
 فرایند كار گردش نمودار

 جذب نمایندگی فرایند
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 یست درخواست  ای 
ثبت شده در سایت

راستی   مایی ادعا ای 
متقاضی

تایید

عد  تایید

بررسی و ود نمایندگی 

Aرده 

                 

                      

ثبت در  یست قبول 
شوندکان

ب بود برنامه ری ی بر 
اسا  در خواست 

نمایندگی

              

         

            

        

            

            

        

 
 

 
 فرایند مشکلات و موانع

- 

 

 
 عوامل بحرانی موفقیت فرایند

 ندگانیاطلاعات نما حیصح یبررس- ندگانیدرخواست نما یزمان بررس--
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 نقاط قابل بهبود فرایند

- 

 


