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 WF-DP-11-00مدیریت دانشبرنامه اجرا و ارزیابی فرایند 

ماتریس مدیریت دانش
برنامه های مدیریت دانش

انجام بررسی و ارجاع 
به کارشناس

برگزاری جلسات ارزیابی 
دانش سازمانی

جمع بندی و تهیه 
گزارش برنامه مدیریت 

دانش
تدوین خلاه گزارش 

دانش سازمانیمدیریت دانش

ثبت و نگهداری دانش 
سازمانی

تعین خبرگاا درخت 
دانشی

تعین برنامه و شییو 
ارزیابی دانش

تایید اثربخشی

تعین االلات میرد 
نیاز

عدم تایید اثربخشی

نتایج پایش و االلات میرد نیاز
برنامه مدیریت دانش

بررسی گزارش مدیریت 
دانش

تعین االلات میرد 
عدم تاییدنیاز

بررسی گزارش مدیریت 
دانش

تعین االلات میرد 
نیاز

عدم تایید

تایید

تامین منابع میرد نیاز
تایید

والدهای  -
سازمانی

کارکناا -

برنامه ریزی و تعین دانش 
سازمانی

برنامه ریزی و تعین دانش 
سازمانی

فرایند برنامه  -
ریزی و تعین 
دانش سازمانی


	TSP-Motamed-System ^0 Strategic-Processes-V-01-14030609.vsdx
	اجرا و ارزیابی مدیریت دانش


