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تاریخ 
مناسبت ها

بررسی درخواست 
چاپ و تکثیر

تعیی ااصحات ت ل 
عدل تاییدو ارجاع

ااصحات مورد نیا 

امور طراحی
و چاپ و تکثیر 

تایید درخواست و 
ارجاع جهت اقدال

تایید

درخواست 
کننده

تعیی ججزیات و 
ادور درخواست 

خرید خدمات طراحی 
و چاپ

پیگیری جهت دریافت 
طرح اولیه

برنامه ریجی 
سفارشات

بررسی طرح اولیه

بررسی طرح اولیه

جمع بندی نهایی 
نتایج بررسی

تعیی ااصحات ت ل

عدل تایید

تایید طراحی و ارجاع 
جهت اجرا

نیا  به طراحی

عدل نیا  به طراحی

پیگیری جهت دریافت 
طرح اولیه

بررسی نسخه نمونه 
اولیه

بررسی نسخه نمونه 
اولیه

جمع بندی نهایی 
نتایج بررسی

تعیی ااصحات ت ل

عدل تایید

پیگیری جهت تامیی 
سفارش و اخذ 

اطصعیه ورود ا  انبار

تایید

اطصعیه ورود

درخواست انتشار 
آگهی و اطصع رسانی

تعیی ااصحات ت ل 
و ارجاع

عدل 
تایید

تایید درخواست و 
ارجاع جهت اقدال

تایید

تعیی ججزیات و 
ادور درخواست 

خرید خدمات طراحی 
و چاپ آگهی درخواست خرید

پیگیری جهت دریافت 
طرح اولیه

بررسی طرح اولیه

بررسی طرح اولیه

جمع بندی نهایی 
نتایج بررسی

عدل تاییدتعیی ااصحات ت ل

تایید طراحی و ارجاع 
جهت اجرا

تایید

نیا  به 
تدویی/طراحی

عدل نیا  به
تدویی/طراحی

پیگیری جهت دریافت 
تاییدیه نشر آگهی

آگهی

بررسی درخواست 
تامیی کتب، نشریات 

و مجصت

انتشار آگهی و اطصع رسانی -
مستندسا ی وقایع سا مانی -

تامیی کتب، نشریات و مجصت تعیی ااصحات ت ل 
عدل تاییدو ارجاع

تایید درخواست و 
تاییدارجاع جهت اقدال

تعیی ججزیات 
درخواست و ادور 

درخواست خرید

درخواست 
کننده

درخواست خرید

پیگیری جهت دریافت 
سفارش

سفارش درخواستی

تعیی ججزیات 
درخواست و 

درخواست عضویت درخواست پرداخت

پیگیری جهت واریج 
وجه و دریافت کد 

عضویت تاییدیه عضویت

درخواست تامیی

درخواست اشتراک

بررسی تقویم و تعیی 
نیا مندی جهت 

گرامیداشت مناسبت

بررسی آرشیو روابط 
عمومی و تعیی 
برنامه گرامیداشت

تو یع /انجال نصب
محتوا طبق برنامه

وجود محتوا

تعیی ااصحات ت ل 
و ارجاع

عدل تایید

تایید درخواست و 
ارجاع جهت اقدال

تایید

بررسی برنامه 
گرامیداشت مناسبت

پیگیری جهت خاتمه 
گرامیداشت و جمع 
آوری محتوای نصب 

شده

برنامه
گرامیداشت 

برو رسانی گجارش 
عملکرد و آرشیو روابط 

عمومی

A

عدل وجود
محتوا 

درخواست 
کننده

A

اطصعیه ورود
کات

دریافت محتوا ا  انبار

فرل درخواست ا  انبار

SPAفرل 

SPAفرل 

SPAفرل 

درخواست خدمات
حو ه روابط عمومی

رو انه

بررسی اخبار و رسانه 
ها و تحلیل مرتبط نامرتبط

اتمال بررسی

بررسی اخبار و رسانه 
ها و تحلیل مرتبط

برنامه ریجی
سفارشات 

بررسی خصاه اخبار و 
تحلیل جایگاه سا مان 

در جامعه

جمع بندی اخبار 
مرتبط و ارجاع

درخواست 
کننده

تدویی برنامه مقابله و 
بهبود جایگاه

ارازه خصاه گجارش 
اخبار و رسانه ها

وضعیت
نامناسب 

وضعیت 
مناسب

بررسی گجارش جایگاه 
سا مان در جامعه و 

اخبار مرتبط

درخواست 
کننده

عدل نیا  به واکنش

برنامه ریجی 
سفارشات

پایان فرایند

مشاهده برنامه 
پیشنهادی و ادور 

دستور اقدال
نیا  به واکنش

پیگیری اجرای برنامه 
واکنش به اخبار و 

رسانه ها

انجال مستندسا ی 
وقایع

انتشار آگهی و اطصع رسانی
برون سا مانی 

درخواست 
کننده

مستندسا ی داخلی
وقایع سا مان 

ثبت اسناد مالی  -
و پرداخت ها

آرشیو واقعه

برو رسانی آرشیو 
روابط عمومی

پایان فرایند

درخواست 
کننده

دریافت و 
انبارش کات و 

قطعات 

نظال  -
پیشنهادها

واحدهای  -
سا مانی

تا  مان 
اجرای برنامه 

واکنشی

درخواست 
کننده
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