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انجام بررسی لام و 
تعیین منابع موردنیاا

تأیید

بررسی برنامه عملیاتی

نیااها و 
انتظارات دینفعان

تعیین ااصحات لام و 
ارجاع

پیگیری اجرای برنامه و 
مصوبات

مشاهده مصوبات

پیشنهادهای پرسنل

الگوبرداری اا سایر 
ساامان ها

تهیه گزارش تحلیل 
اجرای برنامه

تأیید

عدم تأیید

نتیجه بررسی
عدم تایید

تدوین پیش نویس 
برنامه عملیاتی

تایید

بررسی پیش نویس 
برنامه عملیاتی

تعیین موارد ااصحی و 
ارجاع عدم تایید

عدم تایید

ابصا تصمیمات جهت 
تاییداجرا

بررسی برنامه عملیاتی

تعیین ااصحات لام و 
عدم تاییدارجاع

تایید

تدوین خصاه گزارش 
اجرای مصوبات

بررسی اثربخشی اجرای 
نظام برنامه

پیشنهادها

اقدام ااصحی

مشاهده و ارائه گزارش 
عملکرد

مشاهده گزارش عملکرد
اتمام فرایند

درخواست کننده -
کمیته مربوطه -

بررسی و تکمیل پیش 
نویس برنامه عملیاتی

جمع بندی و نهایی 
ساای برنامه عملیاتی

اجرای مصوبات

تدوین گزارش اجرا

تا اجرای کامل برنامه

مدیریت 
رویداد و 

عدم انطباق 
ها و اقدام 

ااصحی

تعریف و توسعه 
استراتژی های 

ساامان

:در حواه های
سصمت کارکنان و خانواده -
سصمت جامعه -

:در حواه های
سصمت کارکنان و خانواده -
سصمت جامعه -
سصمت محیط ایست -
سصمت محدوده اطراف -
سصمت مشتریان -
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